Vseobecné podminky spole€nosti Prajza s.r.o.

1. Smluvni terminy, pfedmét

1.1. Pro ucely Smlouvy a téchto VSeobecnych podminek, véetné tohoto ustanoveni, maji nize uvedené
terminy nasledujici vyznam:

»Cenik” - je cenik vydavany Spolec¢nosti, ktery stanovi vysi Cen, které je Zakaznik povinen zaplatit Spolecnosti za
plnéni dle Smlouvy. Cenik v Uu¢inném znéni je uveden na Internetovych strankach Spolecnosti. Ustanoveni ¢l. 12
zUstava timto nedotcéeno.

»~Cena“ - je Uplata, kterou je Zakaznik povinen zaplatit Spole¢nosti za veskera plnéni, kterd Spolec¢nost dodava i
poskytuje Zakaznikovi v souladu se Smlouvou.

»Dilo” - jsou ¢innosti specifikované ve Smlouvé, které Spole¢nost za podminek dle Smlouvy a téchto VSeobecnych
podminek poskytuje Zakaznikovi.

JInternetové stranky” - jsou internetové stranky Spolecnosti dostupné na internetové adrese: www.p-
truckservice.cz.

»Neopravnéna reklamace” - je reklamace vady Dila, na kterou se nevztahuje zéruka ani odpovédnost Spolecnosti
za vady.

»Obdansky zakonik” - je zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(.
,Opravnéna reklamace” - je reklamace vady Dila, na kterou se vztahuje odpovédnost Spolecnosti za vady dle ¢l. 6.

»Pisemnost” - je jakékoli pisemné podani ¢i jiny pisemny Ukon, které bude pfi plnéni Smlouvy ¢i v souvislosti s
nim cinit jedna Smluvni strana vaci druhé Smluvni strané. Jednd se zejména o oznameni o zménach Smlouvy,
reklamacéni oznameni, ozndmeni o vyfizeni reklamace, Vyuctovani, zadost o zaplaceni smluvni pokuty,
odstoupeni, vypovéd apod.

»Smlouva“ - je smlouva o provedeni Dila, ktera se uzavird mezi Spolecnosti a Zdkaznikem zplsobem uvedenym
v ¢l. 2. Nedilnou soucdst Smlouvy tvofi Cenik a VSeobecné podminky, a to vidy v u¢inném znéni.

»Smluvni strany” nebo jen ,Strany” - jsou Spolecnost a Zakaznik.

»Smluvni vztahy” - jsou pravni vztahy vzniklé mezi Spolecnosti a Zakaznikem z uzaviené Smlouvy a z téchto
Vseobecnych podminek.

JSpoleénost” - je spolenost Prajza s.r.o. se sidlem Antoninskd 1299, 687 25 Hluk, IC 283 54 508, zapsana v OR
vedeném u KS Brno v odd. C, vl. 63274.

»VSeobecné podminky” - jsou tyto VSeobecné podminky spole¢nosti Prajza s.r.o., jejichZ Ucinné znéni je vidy
uvedeno na Internetovych strankach. Ustanoveni ¢l. 12 z{stava timto nedotceno.

»Vybaveni Zdkaznika” - je hardwarové a softwarové vybaveni Zdkaznika, které se jakymkoli zpUsobem pouzije
nebo bude jinak dotéeno v souvislosti s provadénim Dila, to je zejména vozidlo.

»VY$Si moc” - je skutecnost, kterd nastane bez zavinéni Smluvnich stran, je nezavisla na jejich vili, nebylo
mozno ji v den uzavieni Smlouvy rozumné predvidat a tato skutecnost brani splnéni povinnosti nékteré ze
Smluvnich stran, a to i pfes vynaloZeni veskerého usili, které Ize po Smluvnich stranach spravedlivé poZadovat.
Jedna se zejména o Zivelni udalosti, jako jsou napf. povodné, zemétreseni apod., dale stavka, obcanské
nepokoje, nasilny akt, vydani zdkona nebo administrativniho rozhodnuti ¢i opatfeni zakazujicitho nebo
znemoznujiciho fadné plnéni Smlouvy, jestlize takovy zakon, rozhodnuti ¢i opatfeni vstoupi v platnost nebo se
stane vykonatelnym az po uzavieni Smlouvy atd. Pro vylouceni pochybnosti Strany vyslovné sjednavaji, Zze Vyssi
moci se pro ucely Smlouvy rozumi i takové opatreni i jiny akt vlady, ministerstva, hygienické stanice nebo
jiného pfislusného organu statni spravy ¢i samospravy vydany z dlivodu ohroZeni zdravi (napf. v souvislosti s
vyskytem koronaviru ¢i jiné nakaZlivé nemoci apod.), pokud takovym opatfenim ¢i jinym aktem bude kterékoli
Strané v Ceské republice a/nebo v jinych zemich znemoZnéno plinéni zavazku dle Smlouvy, to je napfiklad
vyhlaseni lokalni karantény zakazujici vyvoz ¢i dovoz Zbozi, ptijezd Ci pFistup na misto dodani apod.



»Vyuctovani” - je faktura nebo jiny obdobny doklad spliujici naleZitosti dafiového dokladu, kterym Spolecnost
vUci Zakaznikovi uplatfiuje narok na zaplaceni Ceny, popfipadé jinych penézitych pohledavek ze Smlouvy.
Vyuctovani mize byt vystaveno v elektronické nebo papirové formé.

»Zakazkovy list” - je navrh na uzavieni Smlouvy podany Zakaznikem v souladu stémito VSeobecnymi
podminkami.

»Zakaznik” - je fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd se Spolecnosti uzavie Smlouvu. Jestlize Zédkaznik pfedem
pisemné neoznami Spolecnosti jinou specifikaci svého zastoupeni, pak se pro uUclely téchto VSeobecnych
podminek za zastupce Zakaznika povazuje zaméstnanec, ktery Spolec¢nosti preda k provedeni Dila vozidlo nebo
jiné Vybaveni Zakaznika s tim, Ze tento zaméstnanec je plné opravnén za Zakaznika uzavfit Smlouvu a jednat ve
vsech vécech souvisejicich s plnénim Smlouvy, v€etné potvrzovani téchto plnéni.

»ZboZi“ - jsou movité véci, které Spolec¢nost dle Smlouvy dodava Zakaznikovi (tj. napf. nahradni dily). Neni-li
v téchto VSeobecnych podminkach stanoveno jinak, rozumi se provedenim Dila také dodani ZboZi, které je
k Fadnému provedeni Dila zapotrebi.

1.2. Vyznam smluvnich termin( uvedeny v ¢l. 1.1. se pouZije pro tyto terminy jak vjednotném, tak i v
mnozném Cisle a pfi jejich vykladu se pouze prihlédne k okolnostem, pro které je pfislusny termin v jednotném ¢i
mnozném Cisle uZit.

1.3. Zakaznik uzavienim Smlouvy potvrzuje, Ze se s témito VSeobecnymi podminkami seznédmil a v plném
rozsahu s nimi souhlasi. V pripadé odchylnych ujedndni maji prednost ujednani v uvedenych dokumentech dle
nasledujiciho pofadi: nejprve se uplatni ujednani ve Smlouvé, poté v Ceniku a poté v téchto Veobecnych
podminkach.

1.4. Spole¢nost se zavazuje provadét pro Zakaznika Dilo za podminek dle uzavfené Smlouvy, v¢. téchto
VSeobecnych podminek. Zakaznik se zavazuje Dilo od Spolecnosti pfijmout a zaplatit za né Spole¢nosti Cenu.

1.5. Neni-li v téchto Vseobecnych podminkach vyslovné uvedeno jinak, potom plati, Ze veskeré odkazy na
¢lanky a odstavce uvedené v téchto VSeobecnych podminkach predstavuji odkazy na ¢lanky a odstavce téchto
Vseobecnych podminek.

2. Uzavieni Smlouvy
2.1. Smlouva mezi Smluvnimi stranami se uzavira zplsobem uvedenym nize v ¢l. 2.2. az 2.4.

2.2 Zakaznik vyplni Zakazkovy list, v némz uvede alespon: poZzadovanou opravu nebo jiné ¢innosti, které
objedndvd a oznaleni vozidla nebo jiného Vybaveni Zadkaznika, jehoZ se objedndvka tykd. Smluvni strany dale
spolec¢né do Zakazkového listu uvedou Udaje o aktudlnim stavu vozidla (pfipadné jiného Vybaveni Zakaznika)
predavaného k provedeni Dila, to je zejména stav km, stav PHM, vybavu apod. Spole¢nost dale do Zakdzkového
listu uvede predpokladanou Cenu Dila a dodaci lhdtu.

2.3. Po vyplnéni Zakdzkového listu jej Zakaznik podepise, preda jej Spolecnosti a tim potvrdi, Ze se seznamil
s obsahem Zakazkového listu, s Cenikem i s témito VSeobecnymi podminkami, souhlasi s nimi a zavazuje se je
dodrzovat.

2.4, Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy Spoletnost pfevezme vyplnény Zakdzkovy list podepsany
Zékaznikem.

3. Predani Dila

3.1. Spolec¢nost provede Dilo v dodaci |hdté dle Smlouvy. Na ptripadné zdrieni zplsobené opozdénym
dodanim nahradnich dild Spolec¢nost Zakaznika neprodlené upozorni a oznami mu novou dodaci |hdtu
odpovidajici skute¢nému terminu doddani nahradnich dild. Po provedeni Dila Spole¢nost vyzve Zakaznika
k prevzeti Dila a Zdkaznik je povinen Dilo od Spolec¢nosti v terminu dle této vyzvy prevzit. Pfi pfedani Dila je
Zakaznik povinen Dilo prohlédnout, zkontrolovat druh, mnozstvi a jakost predmétu Dila a déle je povinen
prevzeti Dila potvrdit podpisem pisemného predavaciho protokolu.

3.2. Dilo je radné predano okamzikem podepsani preddvaciho protokolu dle ¢l. 3.1. obéma Smluvnimi
stranami. Jestlize vsak Zakaznik odmitne radné provedené Dilo v terminu dle vyzvy Spolecnosti uskutecnéné
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v souladu s ¢l. 3.1. pfevzit ¢i umoznit prevzeti, povaZzuje se pro Ucely Smlouvy Dilo za fadné predané v terminu
k prevzeti dle vyzvy uvedené v ¢l. 3.1., o ¢emz Spolecnost jednostranné vyhotovi pisemny zaznam. Vedle toho je
Zakaznik povinen uhradit Spolec¢nosti pocinaje ode dne nasledujiciho po terminu k prevzeti dle vyzvy uvedené
v ¢l. 3.1. parkovné dle Ceniku, pfipadné dalsi naklady, které Spolecnost v souvislosti s uvedenym prodlenim
Zakaznika ucelné vynalozi.

3.3. Zakaznik se zavazuje poskytnout Spole¢nosti soucinnost nezbytnou k fadnému provedeni Dila. Zdkaznik
je tak zejména povinen:

a) v misté dle ¢l. 4.2 pism. a) v€as predat Spolec¢nosti k provedeni Dila vozidlo nebo jiné Vybaveni Zakaznika a
sdélit jeho VIN,

b) predat Spolecnosti soucasné s vozidlem (nebo jinym Vybavenim Zdkaznika) také velky technicky prikaz,
pokud je to k FdAdnému provedeni Dila nezbytné.

3.4. V ptipadé prodleni Zdkaznika s poskytnutim soucinnosti nezbytné k Fadnému provedeni Dila se dodaci
Ihlta pro provedeni Dila prodluzuje o dobu prodleni Zakaznika s poskytnutim uvedené soucinnosti.

4. Dalsi prava a zavazky Smluvnich stran
4.1. Zakaznik se déle zavazuje:

a) uzivat vozidlo nebo jiné Vybaveni Zakaznika, na kterém bylo Dilo provedeno, pouze zplsobem, ktery je
v souladu s ndvodem k obsluze a déle zplsobem, kterym se toto Vybaveni Zakaznika obvykle uziva,

b) pisemné informovat Spolecnost o viech zménach Udajl uvedenych o Zakaznikovi ve Smlouvé, zejména o
zménach jména a pfrijmeni, pfipadné obchodni firmy ¢i nazvu, bydlisté, sidla ¢i mista podnikani, pravni
formy, bankovniho spojeni, kontaktnich telefonnich &isel, IC, DIC, a to vidy nejpozd&ji do 7 pracovnich dnd
ode dne, kdy takova zména nastala. Zdkaznik je soucasné vzdy povinen doloZit zménu udaje kopii dokladu,
ktery danou zménu osvédCuje.

4.2. Spolecnost se dale zavazuje:
a) provést Dilo a predat je Zakaznikovi v tomto misté plnéni: v provozovné Antoninska 1599, 687 25 Hluk,

b) zjisti-li, Ze predbéinou Cenu uvedenou v Zakazkovém listu bude tfeba podstatné prekrocit, oznamit tuto
skutec¢nost neprodlené Zakaznikovi a vyZadat si, aby Zadkaznik emailem toto prekroceni potvrdil.

4.3. Spolecnost si vyhrazuje pravo zabezpecit nékteré innosti pfi pInéni Smlouvy svymi subdodavateli.

5. Cena, platebni podminky

5.1. Zakaznik je povinen radné a vcas uhradit Spole¢nosti za provedeni Dila Cenu a to vZdy ve vysi stanovené
Cenikem uc¢innym v dobé uzavieni Smlouvy. Ceny jsou v Ceniku uvedeny bez DPH a budou tedy Zakaznikovi
vyuctovany zvysené o DPH v platné vysi.

5.2. Spolecnost vystavi pri predani Dila Zakaznikovi podrobné Vyuctovani a vném vycisli Cenu vsech
poskytnutych plnéni, véetné Ceny dodaného ZboZi. Nebude-li cena Zbozi nebo jinych dil¢ich pInéni dle Smlouvy
uvedena v Ceniku, pak Smluvni strany tuto Cenu sjednaji individualné ve Smlouvé v ramci stanoveni predbézné
Ceny.

5.3. Zakaznik je povinen zaplatit Spolecnosti Ceny dle Vyuctovani nejpozdéji pfi prevzeti Dila. Bude-li
dohodnuta delsi splatnost, je Zakaznik povinen zaplatit Spole¢nosti Ceny ve Ihité uvedené ve Vyuctovani. Ceny
dle Vyuctovani musi byt uhrazeny v hotovosti nebo na bankovni icet Spole¢nosti uvedeny ve Vyuctovani.

5.4, Spolec¢nost ma pravo zadrZet vozidlo nebo jiné Vybaveni Zakaznika, které ma u sebe za Ucelem
provedeni Dila, a to aZ do Uplného zaplaceni vSech penézitych dluhd Zakaznika vici Spole¢nosti ze Smluvnich
vztah(.

5.5. Zakaznik mUze proti pohledavkam Spole¢nosti zapocist pouze ty své pohledavky, které byly pravomocné
pfiznany soudem.



6. Vlastnické pravo, zaruka

6.1. Spole¢nost provede Dilo na svoje naklady a nebezpedi. SpoleCnost se zavazuje provést Dilo bez
faktickych i pravnich vad a pIné v souladu se specifikaci Dila dle Smlouvy.

6.2. Vlastnické pravo k provedenému Dilu Zadkaznik nabyva okamzikem, kdy budou splnény obé nasledujici
podminky: (i) predanim Dila a (ii) zaplacenim Ceny za Dilo Spolec¢nosti. Ustanoveni ¢l. 11.6. zlstdva timto
nedotceno.

6.3. Na provedené Dilo poskytuje Spolecnost Zakaznikovi smluvni zaruku se zarucni Ihltou 6 mésicd, kterd
béZi ode dne predani Dila. Pokud na néjakou soucdast provedeného Dila Spolecnost poskytne zvlastni zarucni
podminky ve formé zarucniho listu, pak maji tyto zvlastni podminky prednost pred zarukou dle téchto
Vseobecnych podminek. Ustanoveni ¢l. 6.6. z(stava timto nedotceno.

6.4. Zjevné vady Dila je Zdkaznik povinen pisemné, to je i jen e-mailem, reklamovat u Spolecnosti
neprodlené poté, co vady zjistil anebo pfi vynalozeni odborné péce mél zjistit pri prohlidce dle ¢l. 3.1., nejpozdéji
vSak do 7 dnd po predani Dila. Skryté vady je povinen pisemné, to je i jen e-mailem, reklamovat u Spole¢nosti
bez zbyte¢ného odkladu po, té co tyto vady zjisti, nejpozdéji vsak v zarucni Ih(té. NedodrZeni téchto
reklamacnich |hat ma za nasledek zanik narokd Zakaznika z titulu zaruky a vad Dila a zaklada Neopravnénou
reklamaci. Zakaznik je dale povinen: pfistavit vozidlo (nebo jiné Vybaveni Zdkaznika) s reklamovanym Dilem do
mista dle ¢l. 4.2. pism. a), umoZnit Spolecnosti prohlidku reklamovaného Dila a vyhodnoceni opravnénosti
reklamace.

6.5. V pripadé Opravnéné reklamace Spolecnost dle své volby odstrani vady Dila bud opravou, nahradni
dodavkou za vadné nebo chybéjici ¢asti Dila anebo poskytne Zakaznikovi pfiméfenou slevu z Ceny. V pfipadé
Neoprdvnéné reklamace je Zdkaznik povinen uhradit Spolecnosti veSkeré naklady, které Spole¢nost ucelné
vynalozi v souvislosti s takovouto Neopravnénou reklamaci.

6.6. Zaruka ani odpovédnost Spolecnosti za vady se nevztahuje:

a) narepasované nahradni dily,

b) na opotrebenivéci zplsobené jejim obvyklym uzivanim,

c) navady zplsobené porusenim Smlouvy ¢i povinnosti stanovené pravnim predpisem ze strany Zékaznika,

d) na vady zpUsobené Zivelni ¢i jinou vnéjsi udalosti, kterou Spole¢nost nezplsobila, to je zejména udalosti
Vyssi moci, trestnym ¢inem treti osoby, vypadky sité internet nebo siti mobilnich a GPS operator( apod.,

e) na vady zplUsobené nakladanim s predmétem Dila v rozporu snavodem k obsluze nebo s obvyklym
zplsobem uZivani, neodbornym ¢i neopravnénym zasahem, nespravnou Udrzbou, umisténim v nevhodném
prostfedi anebo mechanickym poskozenim,

f)  skute¢nostmi majicimi plvod ve Vybaveni Zakaznika nebo v hardware, software, systémech nebo vybaveni,
které poskytuje treti strana, a které jsou mimo vliv Spolecnosti, a dale chybéjici, nedostate¢nou nebo
vadnou servisni a/nebo produktovou podporou na Vybaveni Zakaznika.

6.7. Reklamace nema ve vztahu k povinnosti Zakaznika zaplatit Cenu za Dilo odkladny UGcinek a Zakaznik je
povinen i pfi uplatnéni reklamace uhradit Spole¢nosti Cenu za Dilo ve [h{té splatnosti.

7. Odpovédnost za Skodu

7.1. Smluvni strany odpovidaji za Skodu zplsobenou porusenim povinnosti ze Smluvnich vztah( za
podminek stanovenych obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

7.2. Nebezpeci skody na Dile prechazi ze Spolecnosti na Zdkaznika okamZikem predani Dila.

7.3. Z4adna ze Smluvnich stran nenf odpovédna za prodleni ¢ §kodu zplsobené prodlenim s plnénim zavazk(
druhé Smluvni strany. Spole¢nost dale neodpovida za Skodu zplsobenou kteroukoli ze skute¢nosti uvedenych
v ¢l. 6.6. Spolecnost dédle neodpovida Zédkaznikovi za Skodu ve formé uslého zisku nebo jiné neprimé ¢i nasledné
ztraty. Celkovy zavazek Spolecnosti k nahradé Skody nebo jiné Ujmy pripadné vzniklé Zakaznikovi na zakladé
Smlouvy z jedné nebo vice Skodnich udalosti v celkovém souhrnu nepresahne ¢astku Ceny za Dilo provedené dle
Smlouvy, v souvislosti se kterou pfislusna skoda nebo jina djma vznikla.



7.4. Ujednani o vylouceni ¢i omezeni odpovédnosti dle tohoto ¢l. 7 se nevztahuji na pripady Ujmy zplsobené
clovéku na jeho prirozenych pravech anebo zplsobené umysiné nebo z hrubé nedbalosti.

8. Uroky z prodleni

8.1. V pripadé prodleni Zakaznika s Uhradou jakychkoli penézitych pohledavek Spole¢nosti za Zakaznikem
z této Smlouvy, to je zejména pohledavek Spolecnosti na Uhradu Ceny dle Vyuctovani, je Zakaznik povinen
z ddvodu tohoto poruseni zaplatit Spolecnosti smluvni Uroky z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy i
jen zapocaty den prodleni.

9. Zpracovani Udaju Zakaznika

9.1. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Spolecnost bude po dobu trvani Smlouvy v souladu
s platnymi pravnimi predpisy (zejména zakon ¢. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich Gdajl, ve znéni pozdéjsich
predpisti a dale Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice
95/46/ES [déle jen ,GDPR“] - pokud plsobnost téchto predpisti na Smlouvu dopada) zpracovavat Udaje
Zakaznika ziskané v souvislosti se Smlouvou, zejména informace o jménu, pfijmeni, adrese, datu narozeni fyzické
osoby, o ndzvy, sidle a identifikacnim Cisle pravnické osoby a dale o platebni morélce a bankovnim spojeni, a to
za Ucelem provadeéni Dila a plnéni ostatnich povinnosti ze Smlouvy, jakoZ i pro marketingové a obchodni tGcely
Spolecnosti. Spole¢nost zpracovava tyto osobni Udaje témito prostfedky a zplsobem: v elektronické databazi
Spolecnosti. Spolecnost informuje Zakaznika - fyzickou osobu o jeho pravech dle ¢l. 12 a nasl. GDPR s tim, ze
katalog téchto prdv je dostupny na Internetovych strankach. Zakaznik - fyzickd osoba rovnéz bere na védomi,
Ze zpracovani osobnich Udajl Zakaznika je nezbytné pro plnéni Smlouvy.

9.2. Zakaznik dale souhlasi s tim, Ze Spole¢nost je opravnéna uUdaje tohoto Zdkaznika ziskané v souvislosti
se Smlouvou zpfistupnit:

a) tretim osobam spolupracujicim se Spolecnosti na zajisténi marketingovych akci nebo zajistujicim pro
Spolecnost pfipravu, vyrobu a rozesilani tiskovych materialt a dokument( uréenych dalsim zékaznikam,

b) v pfipadé existence pohledavky Spolecnosti za Zakaznikem tretim osobdm pro Ucely vymahani téchto
pohledavek,

c) jinym osobdm v pripadech, kdy povinnost zpfistupnit Udaje vyplyva z pravnich predpist a dale v pfipadech,
kdy je zpfistupnéni udajd nezbytné kradnému plnéni Smlouvy nebo k uplathovani prav avymahani
povinnosti ze Smlouvy, véetné pfipadl uZiti téchto Udajl v soudnim, spravnim, rozhod¢im ¢i jiném
obdobném Fizeni, pro néz bude uziti téchto Udajd relevantni.

9.3. Spolecnost bude dale po ukonceni Smlouvy za Ucelem vyporddani prav a povinnosti ze Smlouvy
vzniklych zpracovdvat Udaje Zakaznika pro toto vyporadani nezbytné, a to po dobu do dosazeni Uplného
vyporadani. Pokud pravni predpisy stanovi pro Spolecnosti povinnost zpracovavat Udaje Zakaznika po delsi dobu,
nez je uvedeno v tomto ¢l. 9, bude Spoleénost tyto Udaje zpracovavat po dobu stanovenou pravnimi pfedpisy.

9.4. V pfipadé, Ze na Smlouvu dopada plsobnost GDPR, Spole¢nost se nad ramec shora uvedeného dale
zavazuje zajistit ochranu veskerych osobnich Gdajl, k nimZ pfi pInéni pfedmétu Smlouvy ziska pfistup a zajistit,
aby jim provadéné zpracovani osobnich Gdajd splfiovalo veskeré poZadavky GDPR a aby byla zajiSténa ochrana
prav subjektl osobnich Udajl, a to zejména dle ¢l. 24 a nasl. GDPR. Spolecnost se zavazuje zajistit plnéni
povinnosti uvedenych vtomto clanku rovnéz ve vztahu ke svym zaméstnancdm, ktefi se podili na plnéni
predmétu Smlouvy a za timto Ucelem je naleZité proskolit. Povinnosti dle tohoto ¢lanku je Spolecnost povinna
plnit i po skonéeni pInéni predmétu Smlouvy.

10. Povinnost mi¢enlivosti

10.1.  Smluvni strany se zavazuji zachovavat mic¢enlivost o obchodnim tajemstvi druhé Smluvni strany. Smluvni
strana nesmi pouzit obchodni tajemstvi druhé Smluvni strany pro vlastni potfebu, nesmi umoznit jeho pouziti
pro potreby tfetich osob a dale je povinna strezit obchodni tajemstvi pred zverejnénim nebo zneuZitim jinymi
osobami. Spolec¢nost za tim Ucelem prohlasuje, Ze predmét jejiho obchodniho tajemstvi dale tvofi zejména:
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zdrojové kody k software, ktery Spolecnost vlastni ¢i opravnéné uzivd, pocitaCové programy a databaze
vytvorené a/nebo opravnéné uZivané Spolecnosti, Udaje o zakaznicich, dodavatelich a jinych obchodnich
partnerech Spolecnosti, véetné osobnich Udajd, zpasob tvorby cen Spolec¢nosti, vyse jejich nakladd a celkovych i
dil¢ich trzeb, vyrobni, technologické a obchodni postupy Spolecnosti. Za obchodni tajemstvi se dale povazuji
informace, které si Strany pfi plnéni Smluvnich vztahl navzajem poskytnou a které nejsou verejné dostupné
tretim osobam.

10.2. Povinnosti podle ¢l. 10.1 trvaji i po skoncéeni trvani Smlouvy a zaniknou pouze v pfipadé, pokud se
Smluvni strany téchto povinnosti pisemné zprosti. Tyto povinnosti se nevztahuji na pripady:

a) kdy Smluvni strana nakldda se skutec¢nostmi tvoricimi predmét obchodniho tajemstvi zplUsobem, ktery ji
stanovi obecné zavazny pravni predpis anebo zdvazné soudni ¢i spravni rozhodnuti, dale

b) kdy Smluvni strana za Ucelem radného plnéni Smluvnich vztahl a uplatnéni prav ¢i povinnosti z nich
v nezbytné nutném rozsahu seznami s obchodnim tajemstvim advokaty, dafiové nebo jiné odborné poradce
a to jen v rozsahu nezbytné nutném k dosaZeni uvedeného Ucelu a zavdZe tyto osoby mlcéenlivosti ve
stejném rozsahu, jak je uvedeno v tomto ustanoveni s tim, Ze tato Smluvni strana odpovidd za pfipadné
poruseni mlcenlivosti témito osobami,

c) kdy Smluvni strana naklada se skute¢nostmi tvoricimi predmét obchodniho tajemstvi zplsobem nezbytnym
k fadnému plnéni Smluvnich vztahd nebo k uplatfiovani prav a vymahani povinnosti ze Smluvnich vztah,
véetné pfipadd, kdy smluvni strana uZije obchodni tajemstvi nebo Smlouvu v soudnim, spravnim, rozhod¢im
¢i jiném obdobném fizeni, pro néz budou tyto informace ¢i dokumenty relevantni.

11. Doba trvani Smlouvy
11.1.  Smlouva se uzavira na dobu urcitou, kterd odpovida Ihaté pro provedeni Dila uvedené ve Smlouvé.
11.2.  Zakaznik je opravnén pisemné od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:

a) béhem 30 dnl nasledujicich ode dne, kdy Spolecnost na Internetovych strankdch uverejni zmény
Vseobecnych podminek, pokud tato zména neni vyvolana zménou obecné zavazné pravni Upravy, anebo

b) béhem 30 dnl nasledujicich ode dne, kdy Spolecnost na Internetovych strankach uverejni zménu Ceniku,
pokud tato zména Ceny neni vyvolana zménou obecné zavazné pravni Upravy (napf. zména zdkona o DPH).

11.3.  Smluvni strany maji dale pravo od Smlouvy pisemné odstoupit:

a) z davodu podstatného poruseni Smlouvy druhou Smluvni stranou, jestlize tato druha Smluvni strana tento
dlvod neodstrani ani na zékladé pisemného upozornéni, které ji zasle Smluvni strana hodlajici od Smlouvy
odstoupit, ve lh(té uvedené v tomto ozndmeni, kterd nesmi byt kratsi nez 7 dnd pocinaje od doruceni
uvedeného upozornéni druhé Smluvni strané,

b) jestlize druhd Smluvni strana vstoupi do likvidace, jestlize druhd Smluvni strana poda insolvenéni navrh z
dlvodu svého Upadku ¢i hroziciho Upadku, jestlize soud pravomocné rozhodne o Upadku druhé Smluvni
strany anebo jestlize bude soudem pravomocné zamitnut insolven¢ni navrh pro nedostatek majetku druhé
Smluvni strany; pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjedndvaji, Ze pro tuto smlouvu se nepouzije
zdkaz odstoupeni uvedeny v ust. § 253 odst. 2, véta za stfednikem z. ¢. 182/2006 Sbh. ve znéni pozdéjsich
predpisC.

11.4. Za podstatné poruseni Smlouvy ze strany Zakaznika se povazuje zejména:

a) prodleni Zakaznika s Uhradou jakéhokoli penézitého dluhu ze Smluvnich vztahl nebo s poskytnutim
soucinnosti nezbytné k radnému provedeni Dila, nebo

b) porusovani prav treti osoby, vcetné porusovani autorskych prav, patentovych prav, licenénich pray,
ochranné zndmky nebo ochrany.

11.5.  Za podstatné poruseni Smlouvy ze strany Spolecnosti se povazuje prodleni s predanim Dila, pokud
Spolecnost Dilo Zdkaznikovi nepreda ani v dodatecné Ih(ité dohodnuté mezi Smluvnimi stranami.

11.6. Odstoupeni musi byt pisemné a musi vném byt presné specifikovan jeho dlvod, jinak je toto
odstoupeni neplatné. Odstoupenim Smlouva zanikd okamzikem doruceni odstoupeni druhé Smluvni strané.
V pripadé zaniku této Smlouvy odstoupenim prechazi vliastnické pravo k rozpracovanému Dilu v okamZiku zaniku
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této Smlouvy na Zédkaznika, kterému vznikne povinnost na své ndklady rozpracované Dilo Spole¢nosti prevzit a
uhradit Spolecnosti ¢ast Ceny odpovidajici rozpracovanému Dilu, véetné Ceny nahradnich dild nebo jiného Zbozi,
které budou Zakaznikovi predany jako soucast rozpracovaného Dila.

11.7.  Okamizikem umrti Zdkaznika fyzické osoby nebo zaniku Zakaznika pravnické osoby Smlouva skonci.
Spolecnost se mlZe s nékterym z opravnénych dédicd dohodnout na uzavieni Smlouvy, dle které bude Dilo
provadéno za podminek obdobnych podminkam, za nichZ byly poskytovany zemrelému Zakaznikovi (napfr.
totoZné Ucastnické Cislo i ¢isla apod.).

11.8. Ukoncenim ani zanikem Smlouvy nejsou dotéena prava Spolecnosti na zaplaceni Ceny a nahrady skody,
jakozZ i ostatnich pohledavek Spolecnosti za Zakaznikem. Ukonéenim i zanikem Smlouvy zlstavaji dale nedotcena
ta ustanoveni Smlouvy, ktera podle vile Smluvnich stran nebo s ohledem na svou povahu museji pretrvat i po
skonceni Smlouvy aZz do Uplného vyporadani vSech narok( ze Smlouvy, zejména ustanoveni o volbé pravniho
radu a zdkona, ustanoveni o zpracovani osobnich Udajli Zakaznika, ustanoveni o odpovédnosti za Skodu a
nahradé skody, o smluvnich pokutdch apod.

12. Zména Smluvnich vztaht
12.1.  Vseobecné podminky jsou platné a Gcinné po celou dobu trvani Smlouvy.
12.2.  Zmény Dila nebo jiné zmény Smluvnich vztah( si Strany mohou sjednat nasledujicim zplsobem:

a) V pripadé zmény Dila na zdkladé pisemné Zadosti Zakaznika na jakoukoli zménu Dila nebo jinou zménu
Smluvnich vztahd je tato zména Ucinna:

(i.) od okamZziku, kdy Spole¢nost a Zakaznik uzaviou pisemny dodatek ke Smlouvé podepsany
obéma Stranami zahrnujici pozadovanou zménu nebo

(ii.) od okamziku provedeni Dila zménéného dle pisemné Zadosti Zakaznika uskutecnéné napr. ve
formé nového Zakdazkového listu.

Jestlize Spolecnost ve |h(ité do 7 pracovnich dnl od doruceni uvedené pisemné zadosti Zakaznika bud ozndmi
Zakaznikovi, Ze poZzadovand zména je v rozporu se Smluvnimi vztahy, obecné zdvaznymi pravnimi predpisy nebo
neni technicky mozna nebo nepfijme-li tuto Zadost nékterym ze zplsobl dle bodu (i) nebo (ii), pak je timto
pozadovand zména zamitnuta.

b) V pripadé zmény Dila nebo jiné zmény Smluvnich vztahl na zdkladé navrhu Spolec¢nosti, z néhoZ vyslovné
vyplyva, Ze je pozadovano jeho pfijeti Zakaznikem, je tato zména Ucinna od okamziku, kdy Spole¢nost obdrzi
pisemné, to je i jen emailové, potvrzeni Zakaznika, Ze s touto zménou souhlasi.

12.3.  Zmény Dila, Ceniku nebo VSeobecnych podminek mlzZe Spolecnost uskutecnit také jednostranné,
a to formou uverejnéni na Internetovych strankach, na které Spolecnost Zédkaznika upozorni pisemnym, to je i jen
emailovym oznamenim zaslanym Zakaznikovi alespon 15 dn(l predem, pricemz tato zména je Ucinna od prvniho
dne kalendarniho mésice nasledujiciho po uplynuti shora uvedené patnacti denni |haty. Zakaznik ma prévo
z ddvodu nesouhlasu s uvedenou zménou od Smlouvy odstoupit, a to zplsobem uvedenym v ¢l. 11.2.

12.4.  Jiné zmény Smlouvy, neZ je uvedeno v ¢l. 12.2., 12.3. je moZno provést pouze pisemnym dodatkem
podepsanym Spole¢nosti a Zakaznikem.

13. Rozhodné pravo
13.1. Smlouva se Fidi pravnim radem Ceské republiky, zejména Obc¢anskym zakonikem.

13.2.  Smluvni strany se v souladu sust. § 1801 Obcanského zdkoniku dohodly, Ze ust. § 1799 a § 1800
Obcanského zakoniku se pro Smluvni vztahy nepoufzije.

14. Ustanoveni spole¢na a zavérecna

14.1. Pisemnost, kterou Strana dorucuje druhé Strané (dale jen , Adresat”), se pro ucely Smlouvy povazuje za
fadné dorucenou dnem, kdy je osobné predana Adresdtovi anebo dnem, kdy je Adresatovi dorucena
provozovatelem postovnich sluzeb po té, co ji odesilajici Strana odeslala ve formé doporuceného dopisu
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na adresu Adresata, kterd byla odesilajici Strané naposled zndma ze Smlouvy (dale jen , Dorucovaci adresa“).
V pripadé, Ze dojde ke zméné Dorucovaci adresy nebo jakychkoli jinych identifikacnich Udaji Strany uvedenych
ve Smlouvé, je Strana, u niz takovd zména nastala, povinna neprodlené pisemné o této zméné informovat
druhou Stranu, jinak se pro ucely Smluvnich vztahll ma za to, Ze plati Udaje o této Strané (véetné jeji Dorucovaci
adresy) uvedené v zahlavi Smlouvy a byla-li v mezidobi v souladu s timto ¢ldnkem oznédmena jejich zména, pak se
ma za to, Ze plati tyto Udaje ve znéni zmény, ktera byla dle tohoto ¢lanku druhé Strané ozndmena naposled.

14.2. Pro pfipad, kdy Smlouva nebo zavedend praxe Stran umoznuje e-mailovou zpravu, je tato zprava vadi
Adresatovi radné ucinéna dorucenim takové zpravy na emailové spojeni Adresata, které bylo odesilajici Strané
naposledy zndmo ze Smlouvy.

14.3. Kontaktni idaje Spolec¢nosti pro ucely dorucovani Pisemnosti a ostatni komunikace dle Smlouvy:

Prajza s.r.o.
Antoninskd 1299, 687 25 Hluk
tel: +420 602 545 641, email: prajza@p-truckservice.cz

14.4.  Za pravni jednani Spolenosti ucinénd pisemné se povazuji i pravni jednani ucinéna elektronickou
postou na elektronickou adresu Zékaznika uvedenou v ramci jeho kontaktnich udaju.

14.5. Neni-li vyslovné stanoveno jinak, rozumi se dnem vzdy kalendarni den.

14.6. Vpripadé, Ze jedno nebo vice ustanoveni téchto VSeobecnych podminek bude povaZovano za
nezakonné, neplatné nebo nevynutitelné, takova nezakonnost, neplatnost nebo nevynutitelnost se nebude
dotykat ostatnich ustanoveni téchto VSeobecnych podminek, kterda budou vyklddadna tak, jak kdyby tato
nezdkonna, neplatnd nebo nevynutitelnd ustanoveni neexistovala. Strany souhlasi s tim, Ze veSkerd nezdkonna,
neplatnd nebo nevynutitelnd ustanoveni budou nahrazena ustanovenimi zakonnymi, platnymi a vynutitelnymi,
ktera se nejvice blizi smyslu a UCelu téchto VSeobecnych podminek.

14.7.  Tyto VSeobecné podminky plati ve znéni uvedeném na Internetovych strankach v den uzavreni Smlouvy.

14.8. Pro Zakaznika, ktery je nepodnikajici fyzickou osobou, plati namisto prislusného ustanoveni téchto
Vseobecnych podminek vidy podminky stanovené Obcanskym zakonikem a ostatnimi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, pokud je to pro néj vyhodnéjsi.

14.9.  Tyto VSeobecné podminky nabyvaji uc¢innosti dne 26.8.2022 [*]



